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¿Qué mensaje transmiten estas personas con 
sus gestos?



Proceso social en el cual 
las personas transmiten e 
intercambian información 

a través de signos 
convencionales

LA COMUNICACIÓN HUMANA



2. MENSAJE

5. CANAL

(Medio 
físico)

3. RECEPTOR

(Recibe y 
decodifica) 

6. CÓDIGO

(Signos ling. y no ling.)

1. EMISOR

(Codifica y 
envía)

En la 
biblioteca de 
la UNI, 
Ernestina lee 
el libro Bodas 
de Sangre de 
García Lorca.



Emisor García Lorca

Receptor Ernestina

Mensaje Todo el contenido del libro

Código Castellano 

Referente El tema de la obra (amor y 

muerte)

Canal El libro

Contexto La biblioteca de la UNI



NO VERBAL VERBAL

Clases de comunicación humana



CLASES DE COMUNICACIÓN HUMANA

Emisor y receptor     
comparten el mismo lugar.

Emisor  y receptor no 
comparten el mismo lugar.

El mensaje va de emisor a 
receptor y este no responde

El mensaje va de emisor a 
receptor y este responde. 

Es un diálogo con uno 
mismo.

Es el diálogo que 
sostenemos con otra(s) 

persona(s).

DIRECTA INDIRECTA

UNIDIRECCIONAL BIDIRECCIONAL

INTRAPERSONAL
INTERPERSONAL





VARIACIÓN DIASTRÁTICA DE LA LENGUA

De la vida no quiero 
mucho, quiero 
apenas saber que 
intenté todo lo que 
quise…

El ciclón Yaku 
afectó a las 
familias.
Mami, dame 
más chicha.

Asu, esa ñorsa
se sacó la 
michi.





El preció del dólar se elevó.

FUNCIÓN REFERENCIAL O REPRESENTATIVA

Soy muy feliz contigo.

FUNCIÓN EXPRESIVA O EMOTIVA

Por favor, come algo.

FUNCIÓN APELATIVA O CONATIVA



¿Me estás escuchando?

FUNCIÓN EXPRESIVA O EMOTIVA

Volverán las oscuras golondrinas,

en tu balcón sus nidos a colgar …

FUNCIÓN POÉTICA O ESTÉTICA

FUNCIÓN METALINGÜÍSTICA O DE GLOSA

La palabra “guion” es un monosílabo.





Después de… Ejemplos

1. los puntos suspensivos (…)

cuando finalizan la oración.

El correo lo envié ayer… Ya lo borré de mi bandeja.
El grupo Maná viajó con… Después te digo.
La consulta terminó a… las siete de la noche.

2. los dos puntos (:) al empezar una

cita textual y ante fórmulas de

saludo.

Gareca afirmó: «Soy más peruano que argentino».
Estimado señor: /Reciba un cordial saludo.
Son dos los cursos aprobados: Física y Lenguaje.
Hubo un triple choque: murió el chófer.

3. los signos de cierre de

interrogación (?) y exclamación (!),

salvo que se interponga algún

signo distinto.

¿Hasta qué hora atiende? ¡Dígame!
¡Qué excelente noticia! Ahora ya eres cachimbo.
Ya es tarde, ¿irás al seminario?, ¿te espero?



Nombres propios de personas, animales y cosas

submarino Nautilius
José Gregorio Paredes oveja Dolly



 José del Solar 
 Elvira de la Puente Haya
 Técnico Del Solar
Actriz De la Puente Haya

Apellido del esposo inicia con 
preposición va en mayúscula

Antonia Salas Ramos
Antonia Salas de De Santos

 José Los Rosales 

 Ingeniera La Roca 
Valladares



Apodo – Sobrenombre –Seudónimo – Denominación de lugares

Madonna,
la Reina del 

Pop

Isabel, 
la Católica

Ruben Darío Chiclayo, la 
Capital de la 
Amistad



Los nombres de los signos del Zodiaco y sus símbolo, excepto si 
aluden a las personas nacidas bajo dicho signo.

o El signo Escorpio se caracteriza por
la honestidad.

o El Escorpión simboliza a Escorpio.
o Mi mejor amiga es sagitario.
o José, del signo zodiacal Aries, se

casó con una acuario.



1. Determine el valor de verdadero(V) o falso(F) de los siguientes enunciados
respecto de la comunicación humana.

I. Se produce una comunicación bidireccional y verbal en una conversación
telefónica.
II. En la lectura de una noticia deportiva, se presenta una comunicación verbal.
III. Cuando el árbitro expulsa a un jugador al mostrarle la tarjeta roja, la tarjeta
representa el código.

A) FFF B) VVV C) VFV D) VVF E) VFF



2. Los elementos de la comunicación subrayados, respectivamente, en
"Arturo sintoniza la radio a través de su móvil para oír la narración del
partido” son ________________________ y _____________________________.

A) decodificador – código B) contexto – receptor
C) canal – decodificador D) decodificador - canal
E) referente – codificador



3. Identifique la alternativa en la cual se evidencia el nivel
estándar culto de la lengua española.

A) Ese tombo me puso una papeleta.
B) Le peñizcó al ladrón.
C) Aquel dipsómano pernocta en la vía pública.
D) La señorita presentó una denuncia.
E) Me golpié la mitra con la escoba.



4. Relacione el elemento de la comunicación que destaca en cada
enunciado.
I. Los verbos impersonales no presentan sujeto. a. Emisor
II. Estuvo chévere la clase de Lenguaje. b. Receptor
III. ¡Ingresen rápido! c. Fática
IV. ¿Me oyes? d. Código

A) Ia, IIb, IIIc, IVd B) Ic, IId, IIIb, IVa C) Ib, IIa, IIIc, IVd
D) Ib, IIc, IIId, IVa E) Id, IIa, IIIb, IVc



5. ¿Cuál(es) es (son) la(s) oración(es) que evidencian uso
adecuado de las reglas de las mayúsculas tomando en cuenta la
puntuación?
I. ¿Qué es la flora marina?, ¡Explícame!
II. Las clases de acento son dos: prosódico y ortográfico.
III. Pregunta la hora, ¿ya? ¿Qué te dijeron?

A) Solo II B) II y III C) I, II y III D) I y III E) Solo I



6. Elija la alternativa que evidencia uso adecuado de las letras
mayúsculas y minúsculas.

A) Antonio de la Rúa conoció Juliaca, la Ciudad de los Vientos.
B) El fuego es el elemento del signo del zodiaco Leo.
C) Jesica Reyes De Santos se casó en la Iglesia Santa María.
D) Juan Del Valle y Caviedes fue llamado El poeta de la Ribera.
E) Ana La Sosa Hernández, a veces, actúa como una Celestina.



7. Identifique el enunciado con uso adecuado de mayúsculas y
minúsculas de los apellidos.

A) Juan Ramón De Los Rosales Pérez
B) El ministro Del Valle Ocampo
C) La alumna Fiorela De León Mora
D) Sor Juana Inés De la Cruz
E) La superintendenta los Rosales Motta



8. ¿Cuál es la alternativa que evidencia uso inadecuado de las
mayúsculas y minúsculas?

A) Cantará Marisol, La Faraona, el viernes.
B) El perro Argos esperó a Ulises.
C) Solicitó una beca Alison Ruiz de Pastor.
D) María Eugenia es del signo Cáncer.
E) Fui a Trujillo, la Capital de la Eterna Primavera.



9. ¿Qué función del lenguaje destaca en el enunciado “¡Hey!, ¡alto!,
¡deténgase!”?

A) Conativa B) Emotiva C) De glosa
D) Referencial E) De contacto



10. Identifique la alternativa en la cual destaca el elemento 
emisor.

A) ¡Hola!, ¿me oyen?     
B) Pásame la mota.  
C) Me parece que llegaremos tarde.
D) El ingeniero mide 1.60 metros.                   
E) La palabra guion es monosilábica.


